


A lo largo de estos últimos años la adopción de los diez
principios del pacto Mundial, referente a Derechos Humanos,
Medio Ambiente, los Derechos Laborales y la lucha contra la
Corrupción, han sido parte de nuestra estrategia de negocio,
lo cual se ve reflejando es nuestra cultura de trabajo así como
en las acciones cotidiana de nuestra organización.

Mediante esta comunicación sobre el progreso me complace
comunicarles que Industrias de Culiacán apoya los diez
principios del Pacto Mundial y expresamos nuestra intención
de apoyar y desarrollar estos principios con nuestros diversos
grupos de interés: Clientes, Proveedores, Colaboradores,
Comunidad, Gobierno y Sociedad en general, ya que nuestras
acciones están dirigidas a lograr este fin.

A través de nuestra séptima comunicación sobre el progreso
(COP) volvemos a refrendar nuestro compromiso hacia el
pacto mundial ya que mostramos como a través de nuestras
actividades y esfuerzo apoyamos los diez principios.
Apoyamos la transparencia y rendición de cuentas por lo que
nos comprometemos a seguir reportando el progreso de cada
año como lo indica la política del Pacto Mundial.

Rafael Hinojosa Maldonado
Director General
Industrias de Culiacan S.A. de C.V.



 Industrias de Culiacán, S.A. de C.V. (ICUSA) inicia sus
operaciones en el año de 1967 estableciéndose en la
ciudad de Culiacán Sinaloa, siendo en el año de 1988
cuando pasa a manos del Consorcio Maldonado González.
Actualmente ICUSA cuenta con 160 empleados
aproximadamente y fomenta una forma de trabajo
basada en su Filosofía organizacional: Misión, visión,
valores y política de calidad.

 Somos una empresa especializada en la producción de
agroplásticos, actualmente se cuenta con una inversión en
tecnología que nos ayudara a desarrollar nuevos productos
que eficienticen la labor agrícola al realizar productos de
calidad y utilizar materias primas de primer nivel, siempre
en la búsqueda constante de satisfacer las necesidades de
nuestros clientes.

 Lo anterior ha contribuido a que Industrias de Culiacán S.A.
de C.V. (Agroplásticos), sea una marca que nos distingue
entre los principales hortícolas en México, USA, Centro y
Sur America.



Nos comprometemos a diseñar, producir y suministrar
productos que alcancen y superen las expectativas de nuestros
clientes, mediante el desarrollo de nuestro sistema de calidad,
sustentabilidad, así como el crecimiento y seguridad del
personal, buscando siempre la mejora continua.

Honradez: Armonizar nuestras palabras con los hechos, 
siendo auténticos.

Disciplina: Tener orden y eficacia, para desempeñar mejor 
nuestro trabajo.

Responsabilidad: Cumplir lo que prometimos en tiempo y 
forma, siendo así merecedores de confianza.

Lealtad: Tener sentido de pertenencia y ser congruentes.

Respeto: Conocerse a sí mismo, hasta lograr la armonía 
conmigo mismo y con los demás.

Política de Calidad

Valores



Somos una empresa líder en el desarrollo y fabricación de
películas plásticas para uso agrícola e industrial, con
tecnología, experiencia y servicio de los colaboradores que
garantiza la rentabilidad y la competitividad para la
satisfacción de nuestros clientes.

Ser la mejor opción para le mercado nacional e internacional
de películas agrícolas e industriales con productos
innovadores, mediante el crecimiento rentable de la empresa y
bienestar de los colaboradores, reafirmando el compromiso
hacia la sustentabilidad.

Misión

Visión









1.- Las empresas deben
apoyar y respetar la
protección de los derechos
humanos proclamados a
nivel internacional.

2.- Evitar verse 
involucrados en abusos a 
los derechos humanos.



 Horarios Flexibles: Mejor relación familiar, apoyo y/o fomento
educativo.

 Servicio De Transporte De Personal: Se da servicio a los tres
turnos operativos para dejarlos en sus hogares.

 Permisos De Salidas Anticipadas: Con el fin de lograr el
balance trabajo – familia se dan permisos para salir de manera
anticipada cuando se presentan emergencias.

 Vacaciones: El colaborados puede tomar las vacaciones en
cualquier fecha del año cuando así lo consideré conveniente.

 Promoción y/o ascenso: Cuando se presenta una vacante se
da prioridad al personal interno para cubrirlo.

 Días especiales con goce de sueldo: 1/2 día de las madres, el
padre, cumpleaños, 02 de Noviembre, 12, 24 y 25 de Diciembre,
etc.

 Permisos: Con el objetivo que el trabajador tenga la oportunidad
de atender compromisos personales hay permisos especiales por
graduaciones escolares, visitas al médico, etc., con el objetivo de
lograr un balance entre el aspecto laboral y el personal.

 Uniforme: Los colaboradores reciben sus uniformes con el
propósito de que les facilite el trabajo en el día a día y a su ves no
refleje un gasto el adquirir ropa de trabajo.



Curso. Brigadas de emergencia

¿Que es una brigada de emergencia?

Es un grupo de trabajadores, previamente entrenados y
capacitados para actuar ante una emergencia y la prevención de
la misma. A este conjunto de trabajadores se les denomina como
brigadistas.

¿Qué hace ICUSA para mantener brigadas de emergencia
competentes, capaces y comprometidos?

Durante muchos años Industrias de Culiacán se ha preocupado por
el bienestar de sus colaboradores, es por ello que año con año se
llevan a cabo capacitaciones a las diferentes brigadas de
emergencia conformadas en industrias de Culiacán, como lo son:

• Brigada de Evacuación.
• Brigada de Primeros Auxilios.
• Brigada de Prevención y Combate de Incendio.
• Brigada de Comunicación.



Brigada de primeros auxilios

Es un equipo formado por empleados de la empresa, cuyo objetivo
primordial es brindar los primeros auxilios a personas lesionadas
y/o en situación de crisis nerviosa y trasladarlas a un lugar seguro
donde se les pueda brindar la ayuda médica especializada.

Dentro del contenido del curso se
revisan los diferentes tipos de
inmovilización y vendajes. Por ejemplo:

• ¿Cómo inmovilizar a un paciente?
• ¿Cuáles son los tipos de

inmovilizaciones?
• ¿Que se logra al inmovilizar una

lesión?
• ¿Cuáles son los principios en las

inmovilizaciones?
• ¿Cuándo se debe usar un vendaje?
• ¿Cuáles son las técnicas de vendaje?

Brigada de combate contra incendios

Dentro de las brigadas de combate
contra incendios se explico como debe
utilizarse un extintor:

• Tira de la anilla del pasador para quitar
el precinto.

• Presiona la maneta.
• Ataca el fuego en dirección del viento. ...
• Vierte el agente extintor a la base del 

fuego, procurando mantener la botella 
en posición vertical.

• Movimiento de zig-zag.



Curso. Formación de instructor

Es la persona encargada en de transmitir los conocimientos
necesarios hacia los colaboradores con el fin que desarrollen sus
actividades con los procesos adecuados

En Icusa se llevó a cabo el curso de formación de instructor para
los colaboradores, con la intención de seguir fomentando la
educación y la preparación de sus colaboradores para que estén
preparados para cualquier índole en el ámbito laboral.

Mediante este curso los colaboradores son capaces de impartir
capacitación, además de preparar, conducir y evaluar programas
de capacitación

¿Qué es un instructor de capacitación?



Curso. Seguridad para trabajos en alturas

Un trabajo en altura es cualquier actividad que se realice en alturas
superiores a 1.80 metros respecto el nivel del suelo, en los que
existe la posibilidad de una caída.

El trabajo en alturas es una de las actividades con más riesgo en el
mundo laboral y representa una de las primeras causas de
accidentalidad y muerte.
Mediante la formación y capacitación en materia de seguridad que
consiste en la formación teórico práctica, se busca capacitar en
cuanto al uso responsable y adecuado de los medios de protección

¿Qué es el trabajo en alturas?

¿Cuáles son las medidas de seguridad 
para el trabajo en alturas?

 Cinturones de seguridad o 
arnés

 Si se desplazan 
horizontalmente, disponer 
de una tira de seguridad 
sólidamente amarrada a 
dos puntos fijos

 Casco de seguridad
 Calzado con suela 

antideslizante
 Portaherramientas
 Anteojos de protección



Curso. Prevención de lesiones en manos

En Icusa se llevó a cabo el curso de prevención de lesiones de
manos con la intensión de mantener la seguridad y salud de los
colaboradores.
Las manos son la herramienta mas valiosa con la que puede
contar un colaborador, al poder desarrollar múltiples actividades
con sus manos completamente sanas, como parte de la cultura de
prevención industrias de Culiacán trabaja arduamente en crear
conciencia en las acciones de sus colaboradores, así como las
complicaciones que se puedan derivar de un accidente de trabajo.

¿Cuáles son las medidas para prevenir lesiones en 
manos?

 Usar herramientas de mano
 Identificar los peligros asociados a las manos.
 Inspeccione el equipo y la maquinaria antes y después

del trabajo para asegurar que esté en buenas condiciones
de funcionamiento.

 Usar equipo de protección personal



Cómo beneficia la capacitación a las 
organizaciones:

 Conduce a rentabilidad más alta y a actitudes más positivas.

 Mejora el conocimiento del puesto a todos los niveles.

 Mejora la relación jefes-subordinados.

 Se promueve la comunicación a toda la organización.

 Se agiliza la toma de decisiones y la solución de problemas.

 Contribuye a la formación de líderes y dirigentes.

 Ayuda al individuo para la toma de decisiones.

 Alimenta la confianza, la posición asertiva y el desarrollo.

 Contribuye positivamente en el manejo de conflictos y tensiones.

 Forja líderes y mejora las aptitudes comunicativas.

 Sube el nivel de satisfacción con el puesto.

 Permite el logro de metas individuales.

 33 Cursos impartidos en el 2020 - 2021.

 Más de 191 horas de  capacitación al personal.

Cómo beneficia la capacitación al personal:



Mes mundial contra el cáncer de mama

El “Mes de Sensibilización del Cáncer de Mama”, se celebra en
ICUSA en el mes de octubre, aumentando la atención y el apoyo
prestados a la concientización, detección temprana, tratamiento y
cuidados paliativos.

Durante este mes se invita a portar un listón o moño rosa, que es
el símbolo internacional usado por personas, compañías y
organizaciones que se comprometen a crear conciencia sobre el
cáncer de mama y mostrar apoyo moral a las mujeres con esta
enfermedad.

Por ello durante el mes de octubre, Industrias de Culiacán fomenta
programas integrales de lucha contra el cáncer de mama, dando
prioridad a estrategias de prevención y detección oportuna con
base en la autoexploración y mastografía.



Campañas de salud en ICUSA

 Audiometrías

¿Qué es una audiometría?

Una audiometría es la prueba simple que detectará si tienes algún
tipo de pérdida auditiva. Es el examen que se realiza para
determinar el grado de audición de cualquier paciente y comprobar
si se ha sufrido pérdida auditiva, es decir, para saber qué tan bien o
mal escucha y si la salud de tu audición se ha deteriorado.

Icusa fomenta este tipo de campañas relacionado con la salud de
los colaboradores y en esta ocasión se llevaron a cabo
audiometrías hacia los colaboradores para asegurarse de su salud
auditiva, donde se obtuvieron resultados favorables para cada uno
de ellos.

Abril 2021: 15 estudios de audiometrías realizadas a los
colaboradores de la empresa.



Campañas de salud en ICUSA

 Salud visual

La prueba de la vista es la mejor opción para prevenir y detectar de
manera temprana cualquier enfermedad que puede dañar la visión.
Es muy importante realizarse esta prueba periódicamente ya que es
prácticamente la única forma de diagnosticar enfermedades
importantes.

Icusa fomenta este tipo de campañas relacionado con la salud de
los colaboradores y en esta ocasión se llevaron a cabo pruebas de la
vista hacia los colaboradores para asegurarse de su salud visual.

Mayo 2021: 16 lentes de seguridad con graduación autorizados
para los colaboradores de la empresa.



Pandemia COVID-19 en ICUSA

 Pruebas COVID-19

La pandemia de la COVID-19 ha alterado la vida humana como
probablemente ninguna otra infección lo había hecho en el pasado:
no solo por afectar a miles de personas en todos los continentes,
sino por paralizar la vida y la economía de buena parte del planeta.
En Icusa se establecieron una serie de medidas preventivas para
mitigar y tratar de controlar el brote y la propagación de contagios
por Covid-19 dentro del centro laboral, así como el entorno social de
cada uno de sus colaboradores.

Se han implementado una serie de actividades para mantener el
bienes de sus colaboradores, por ejemplo:

 Pruebas diagnosticas rápidas de anticuerpos Covid-19

 1,040 pruebas aplicadas 
aproximadamente



 Difusión de medidas preventivas COVID-19

 Medidas preventivas COVID-19

 Toma de temperatura

 Uso de caretas y cubrebocas

 Uso de tapete sanitizador

 Uso de gel antibacterial

 Lavarse las manos

 Sana distancia



Concurso de cuentos  
Se llevó a cabo el concurso de cuentos en conmemoración del día
del niño en Icusa, con la finalidad de que los hijos de los
colaboradores participen a crear y elaborar un cuento de su
propia autoría y escrito por ellos mismos.
A fomentar este tipo de actividades, se reconoce que los cuentos
pueden ayudar a los niños a estimular la imaginación, lectura y
escritura así como la expresión de cada uno de los niños.



Los ganadores se seleccionaron mediante el tribunal de jueces de
acuerdo ala categoría de edades, es importante seguir impulsando
actividades como esta, debido a que se fomenta el gusto por la
lectura y escritura.

Concurso de cuentos  



Brindis de fin de año 2020

El Brindis de fin de año es una tradición en Icusa, debido a que año
tras año nos reunimos y cada colaborador comparte lo bueno y lo
malo del año a terminar y sus deseos para los compañeros del
nuevo año.

Brindar en ICUSA es el momento de una celebración, en el que
todos los colaboradores de la organización levantan y entrechocan
las copas, para así manifestar buenos deseos o felicitaciones para
el nuevo año que esta por empezar.



Eventos familiares ICUSA 2020 – 2021:
Para ICUSA el respeto de las creencias e ideologías de las personas,
hacia el hogar y sus familias, hacia su integridad personal, igualdad,
entre otros, son partes fundamentales en la filosofía de trabajo de la
organización, es por ello, que se realizan diversas actividades para
su promoción.

 Posada Auditores ISO 9001 – 5 SOLES

 Posada Anual Icusa 2020



Eventos familiares ICUSA 2020 – 2021:

 Día de Reyes 2021

 Misa de Acción de 
gracias 2020

 Dia de la candelaria 
2021





3.- Las empresas deben
apoyar la libertad de
asociación y el
reconocimiento efectivo del
derecho a la negociación
colectiva.

4.- La eliminación de toda
forma de trabajo forzosa u
obligatoria.

5.- La abolición del trabajo
infantil.

6.- La eliminación de la
discriminación en materia
de empleo de ocupación.



 Auditores 5 Soles

Industrias de Culiacán es una empresa donde se permite
interrelacionarse entre los diferentes departamentos y/o áreas
con el objetivo de lograr la implementación de mejoras en los
procesos.

Los auditores de 5 Soles se agrupan por colaboradores de
diferentes áreas de la organización para mejorar la convivencia,
trabajo en equipo. Estos auditores se encargan de auditar las
diferentes áreas de la empresa con el fin de evaluar el grado de
eficacia de la metodología 5 Soles.

Equipos de trabajo

 Ayuda a adquirir 

autodisciplina.

 Señala productos con 

defecto y excedentes                 

de inventarios.

 Se descartan artículos obsoletos.

 Reduce accidentes de trabajo.

 Mejora la eficiencia del trabajo.

 Reduce los costos de operación.

 Mejora la productividad del Colaborador.

Beneficios en ICUSA por 
implementar 5 Soles:

Auditores 5 Soles



 Auditores internos ISO 9001

Como parte de este proceso de seguimiento de auditorias internas
se llevan a cabo reuniones de auditores ISO 9001 de forma
periódica, con el objetivo de preparar a los auditores internos a
llevar a cabo auditorias con el propósito de validar la eficacia de
todos los procesos del Sistema de Gestión de Calidad, para
continuar impulsando una cultura de mejora continua en la
organización.

Beneficios en ICUSA por 
implementar ISO 9001:

1. Mejora de la credibilidad y 
la imagen de la 
organización.

2. Mejora de la satisfacción 
del cliente.

3. Mejora de la integración de 
los procesos.

4. Mejora de la toma de 
decisiones, basada en la 
evidencia.

5. Crea una cultura de mejora 
continua.

6. Promueve la participación 
de la alta dirección y 
empleados.

Auditores ISO 9001

ICUSA cuenta con un grupo de auditores ISO 9001 capacitados
constantemente para llevar a cabo las auditorias internas
programadas para verificar el grado de cumplimiento de nuestros
procesos al Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001.



Auditoria Interna

Como parte del compromiso con alcanzar y superar las
expectativas de nuestros diversos grupos de interés, nos
aseguramos de cumplir con cada uno de los procesos que
conforman el Sistema de Gestión de Calidad de nuestra
organización.

Con el objetivo de validar el
cumplimiento de los
requerimientos periódicamente
se programan auditorias internas
para verificar el
grado de cumplimiento de los
procesos de Icusa con la norma
ISO 9001:2015. Durante el año
2020 se llevaron a cabo 3
auditorias internas, mientras en
el transcurso del presente año
(2021) se ha llevado a cabo 1
auditoria interna.



Proyectos de mejora continua

En Industrias de Culiacán estamos comprometidos con la mejora
continua y apoyamos a los colaboradores que deciden realizar
mejoras dentro de la organización, por ello, se realizan
convocatorias de mejora continua cada semestre para que el
personal tenga la oportunidad de mejorar.

Durante el 2do. Semestre 2020 estuvimos trabajando en mejoras
que se implementaron en diversas áreas gracias al trabajo y
coordinación de los diferentes equipos.

Beneficios obtenidos en ICUSA 
por implementar proyectos de 
mejora continua:
1. Reducción de recursos 

consumidos incrementando la 
eficiencia.

2. Disminución de tiempos 
empleados, aumentando la 
productividad.

3. Reducción del número de
errores, favoreciendo su
prevención.

4. Fortalecimiento de las 
relaciones laborales. 

5. Fortalecimiento de las
relaciones laborales.

6. Modernización y
mejoramiento tecnológico,
investigación y desarrollo.



Visita de clientes a Icusa

Se realizaron visitas de clientes a Icusa con la intención de que
nuestros clientes conozcan nuestros procesos, como se realiza el
material que ellos consumen, además para generar más confianza,
empatía y mejor comunicación.

Durante la visita se les explicó a los clientes el proceso de
producción de las películas plásticas, el control de calidad que se
maneja internamente, etc.



La abolición del trabajo infantil

En ICUSA esta en contra del trabajo infantil, por ello, su edad
mínima para contratación es de 18 años además se da la
oportunidad de continuar laborando a personas de la tercera
edad, actualmente contamos con personas mayores de 60 años
que siguen en puestos importantes dentro de la organización, de
igual forma, se compensa al personal por la antigüedad y la
lealtad hacia Icusa.

Rango de Edad Colaboradores %

22-30 41 24.26

31-40 48 28.40

41-50 55 32.54

51-65 25 14.79



Aperitivos en Icusa



Aperitivos en Icusa



Aperitivos en Icusa





7.- Las empresas deben
apoyar la aplicación de un
enfoque preventivo frente a
los retos ambientales.

8.- Adoptar iniciativas para
promover una mayor
responsabilidad ambiental.

9.- Alentar el desarrollo y la
difusión de tecnologías
respetuosas del medio
ambiente.



 Para Industrias de Culiacán S.A. de C.V., el cuidado y
preservación del medio ambiente es parte de
fundamental en sus operaciones y la vive desde
filosofía de trabajo.



Reciclaje de PET

En Industrias de Culiacán se realizan diversas campañas y entre
ellas la campaña de reciclaje de PET en toda la organización. Esto
consistió en que nuestro colaboradores depositarán la botella PET
en los diferentes depósitos además de separar la tapadera,
colocándola en el mismo deposito debido a que estas tapas se
donan hacia la caridad, obteniendo buenos resultados de nuestros
colaboradores.



Reciclaje de pilas

Las pilas son un contaminante potencial en la basura doméstica y
puede ocasionar daños a la salud severos, es por lo que de manera
anual se participa en el reciclón donde las pilas recolectadas se
llevan para su confinamiento; con este tipo de actividades
reforzamos nuestro compromiso para la protección del medio
ambiente.



Proyecto de Mejora. Peleletizar y recuperar el 
desperdicio de Nylon

Situación actual: En ICUSA se fabrican películas de especialidad
con barrera de Nylon y por consecuente se genera cierta cantidad
de desperdicio con Nylon. Además, es importante considerar que
por la complejidad de estos productos, se suelen generar
porcentajes de desperdicio por encima del promedio.

Objetivo: Recuperar el 80% desperdicio de Nylon en productos de
empaque

Mejoras:

 Se logró recuperar el desperdicio (MPEL-213) peletizando 5,372
Kg de desperdicio de nylon.

 El peletizado de nylon se alimentó para producir 9,406 Kg de
empaque interno de Icusa.

 Disminución del inventario de desperdicio MDESP-213.

 Aprovechamiento del desperdicio de Nylon y recursos de
manera interna.

 Material de empaque con Nylon



Proyecto de Mejora. Recibo de Nómina Digital

Situación actual: Debido a la situación que pasamos en la
actualidad a causa de la pandemia del COVID-19, Se tuvo que
cancelar la entrega de los recibos de nómina impresos; esto para
evitar la aglomeración de personas en el departamento
responsable.

Objetivo: Implementar un sistema de timbrado de nómina, que
permita agilizar el envío de los recibos electrónicos (CFDI) a los
empleados de manera masiva por correo electrónico.

Mejoras:

 Ahorro económico y ecológico, (papel, tóner, tinta, etc.)

 No es necesario destinar espacio físico en la empresa para el
almacenaje de los mismos.

 Se evitan aglomeraciones de personas en oficinas de
Contabilidad.

 Ahorro del tiempo que se invertía en la impresión y cortado
de los recibos.

 Recibo de nómina digital



Difusiones de ecotips

 Ahorro de recursos y medio ambiente

 Ahorro de energía



Difusiones de ecotips

 Ahorro de insumos de oficina



Campañas para fomentar el cuidado de los recursos

 Ahorro de Agua

Icusa se encuentra ampliamente comprometido con el cuidado
del agua y medio ambiente, por ello, frecuentemente se realizan
campañas de difusión de ahorro y cuidado del agua para crear
conciencia en cada uno de nuestros colaboradores.



 Ahorro de Agua

Se tiene un control de manera diaria del consumo de agua, es
decir, se toma lectura del medidor de agua de la organización
para verificar el consumo y la lectura para tener un control y
monitorear y no haya un consumo alto de agua y detectar
tempranamente fugas en las tuberías que expliquen el alto
consumo de agua



Se llevó a cabo el concurso de reciclaje navideño donde Icusa es
proveedor del reciclaje con las familias de cada uno de los
colaboradores, con la finalidad de que los hijos de los colabores
elaboraran un adorno navideño a partir de materiales reciclados y
poner en práctica las 3R: reducir, reutilizar y reciclar asimismo
hacer conciencia y ayudar a nuestro ecosistema.

Concurso. Reciclaje navideño



Los ganadores se seleccionaron mediante el tribunal de jueces de
acuerdo ala categoría de edades, es importante seguir
manteniendo la conciencia de las 3R hacia las nuevas
generaciones, con este tipo de actividades fue una forma creativa
y divertida de fomentar el cuidado al medio ambiente.

Reciclaje navideño



Campaña de generación y manejo de residuos 
peligrosos

 Puntos de 
recolección en 
planta

 Remodelación y 
adecuación del área 
de residuos

Icusa se encuentra ampliamente comprometido con el cuidado y
preservación del medio ambiente, es por ello, que se realizó la
campaña de generación y manejo de residuos peligrosos que se
generan en la organización con la intención de crear conciencia
en los colaboradores sobre el tratamiento de los mismos. Dentro
de la campaña se hizo la remodelación y adecuación de un área
para el manejo de los residuos peligrosos y dar su confinamiento
adecuado de igual manera se colocó puntos de recolección
estratégicos para el deposito de estos residuos.



Reducción y reutilización de materiales

Como parte de nuestras actividades llevamos a cabo la labor de
reutilización de materiales, durante el periodo de
Agosto 2020 – Julio 2021 se recuperaron 20,396 piezas de
material de empaque (tarima, tapón de 3”, soporte H,
separadores de cartón, bobina de PVC y aglomerado), obteniendo
en ahorro $1,205,957.63

TIPO DE EMPAQUE PIEZAS RECUPERADAS PRECIO AHORRO NETO

AGLOMERADO 964 130.00$                    125,320.00$              

BOBINA DE PVC 1427 300.00$                    428,100.00$              

SEPARADORES DE 
CARTON 9337 10.24$                      95,610.88$                

SOPORTE H 879 1.25$                        1,098.75$                  

TAPON RECUPERADO 3" 5600 0.75$                        4,200.00$                  

TARIMA 2189 252.00$                    551,628.00$              

TOTAL 1,205,957.63$           





10.- Las empresas deben
trabajar contra la
corrupción en todas sus
formas, incluidas el soborno
y la extorsión.



 En Industrias de Culiacán, se tienen establecidas diversas
políticas, procedimientos y/o reglas establecidas como
medidas de anticorrupción, tales como:

 Como práctica de ICUSA estas políticas y códigos son
difundidas desde la contratación de Colaboradores ya que es
de vital importancia para nosotros que todo el personal viva y
predique dichas reglas con el objetivo de mantener una
relación honesta y transparente entre los diversos grupos de
interés.



Como parte de nuestro Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001
se realizan auditorias anuales por parte de la empresa ABS
Qual ity Evaluat ions los cuales validan el cumplimiento a la
Norma ISO 9001 bajo la cual nos encontrábamos certificados
actualmente, llevamos 1 1 años obteniendo resultados
satisfactorios en cada una de las auditorías realizadas, con lo
que reforzamos nuestro compromiso para la satisfacción de
nuestros Clientes. Actualmente nos encontramos trabajando con
la versión actual 2015.



Para Industrias de Culiacán es muy importante tener la apertura
de comunicación con nuestros distintos grupos de interés, es por
ello que tenemos determinado ciertos mecanismos formales para
que nuestros colaboradores, clientes, proveedores, comunidad,
etc., puedan expresar todas aquellas ideas, sugerencias, quejas,
denuncias por conductas inapropiadas y/o incumplimientos al
código de conducta, con el objetivo de que sean atendidas y en
determinado momento poder responder a sus inquietudes, esto
nos ayudara a mejorar día a día.

Buzón de quejas y/o 
sugerencias

Vía telefónica

Sitio web

WWW.ICUSA.COM.MX



Como parte de nuestro compromiso con los diversos grupos de
interés en Industrias de Culiacán hemos reforzado nuestro
compromiso al ser acreedores por sexto año consecutivo al
distintivo como Empresa Socialmente Responsable derivado de
nuestro apoyo e implementación en actividades que impactan en
cada uno de los indicadores que conforman los ámbitos de dicho
distintivo como lo son: Calidad de Vida, Vinculación con la
Comunidad, Cuidado y Preservación del Medio Ambiente y Ética
Empresarial.

ICUSA es una empresa comprometida en la adopción de los 10
principios del pacto mundial, razón por el cual en el 2013
decidimos adherirnos con el objetivo de apoyar y fomentar cada
uno de estos principios en nuestra estrategia de negocio.
Conocedores de la importancia de la transparencia y rendición de
cuentas estamos comprometidos a realizar nuestros reportes de
comunicación del progreso de manera anual.
Actualmente tenemos 7 años consecutivos de ser Empresa
Socialmente Responsable.
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